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Abstract 

This study aims to develop a decision support system (DSS) based on the Multi-Objective Optimization on 

the basis of Simple Ratio Analysis (MOOSRA) method in determining the optimal location of Public Fuel 

Filling Stations (SPBU) in Kubu District, Rokan Hilir, Riau. The main issue faced is the selection of SPBU 
locations involving various criteria such as accessibility, population density, level of competition, potential 

for economic growth, and supporting facilities. The MOOSRA method was chosen because of its ability to 

manage various criteria objectively and systematically. In this study, an analysis of several alternative 

SPBU locations and calculations using a normalized matrix were carried out to produce location rankings. 
The results showed that the best alternative location was A3 with the highest ranking, followed by A4 and 

A1. By implementing MOOSRA-based DSS, the process of selecting SPBU locations in Kubu District, 

Rokan Hilir, Riau becomes more efficient and objective. 
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1. PENDAHULUAN 

BBM adalah salah satu komoditas yang 

berasal dari sumber daya alam minyak dan gas 

bumi. Minyak dan gas bumi merupakan sumber 

daya alam strategis yang tidak dapat diperbarui 

dan berada di bawah penguasaan negara. Oleh 

karena itu, pengelolaannya harus dilakukan 

secara optimal agar dapat memberikan manfaat 

sebesar-besarnya bagi kesejahteraan dan 

kemakmuran masyarakat [1]. 

Stasiun Pengisian Bahan Bakar Umum 

(SPBU) memiliki peranan yang sangat penting 

dalam mendukung mobilitas dan aktivitas 

ekonomi masyarakat. Dengan meningkatnya 

jumlah kendaraan bermotor dan permintaan akan 

bahan bakar, penentuan lokasi SPBU yang 

strategis menjadi krusial. Hal ini tidak hanya 

berpengaruh terhadap efisiensi operasional, tetapi 

juga berdampak langsung pada profitabilitas 

perusahaan. Penggunaan kendaraan bermotor 

semakin mendominasi. Jenis kendaraan pribadi 

yang mengalami pertumbuhan paling pesat 

adalah sepeda motor. Hal ini didorong oleh 

beberapa faktor pendukung, seperti kemudahan 

dalam memenuhi persyaratan pembelian, 

sehingga terjangkau oleh kalangan menengah ke 

bawah, serta manfaat dari kemudahan dan 

kepraktisan penggunaannya [2]. 

 Kecamatan Kubu, Rokan Hilir, Riau, 

sebagai wilayah yang berkembang pesat, 

menghadapi tantangan dalam memilih lokasi 

SPBU yang optimal untuk memenuhi kebutuhan 

masyarakat. Proses pemilihan lokasi SPBU 

sering kali kompleks dan melibatkan berbagai 

kriteria, seperti aksesibilitas, kepadatan 

penduduk, tingkat persaingan, dan potensi 

pertumbuhan ekonomi. Tanpa pendekatan yang 

sistematis, pengambilan keputusan dapat 

mengakibatkan lokasi yang tidak strategis, yang 

pada akhirnya mengganggu kinerja operasional 

dan menurunkan keuntungan. Banyak pengelola 

SPBU yang masih mengandalkan intuisi atau 

metode tradisional dalam pengambilan 

keputusan, yang dapat mengabaikan banyak 

faktor penting. 

Saat ini, teknologi informasi telah 

berkembang pesat dan digunakan di berbagai 

bidang untuk membantu mempermudah 

pekerjaan [3]–[12]. Salah satu aplikasi teknologi 

yang penting adalah sistem pendukung keputusan 
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(SPK), yang berfungsi untuk mendukung 

pengambilan keputusan dalam situasi yang 

kompleks dan tidak terstruktur [12]–[17]. SPK 

menggunakan pemodelan dan pengolahan data 

untuk memberikan alternatif keputusan yang 

objektif, berdasarkan kriteria yang telah 

ditetapkan sebelumnya. Dengan adanya SPK, 

proses pengambilan keputusan menjadi lebih 

efisien, akurat, dan dapat diandalkan [18]–[23]. 

Dalam penelitian ini akan dilakukan 

penerapan sistem pendukung keputusan yang 

berbasis MOOSRA untuk menentukan lokasi 

SPBU yang optimal di Kecamatan Kubu.  Metode 

Multi-Objective Optimization on the basis of 

Simple Ratio Analysis (MOOSRA) dipilih 

karena kemampuannya untuk mengelola berbagai 

kriteria dan memberikan rekomendasi yang lebih 

objektif. Dengan memanfaatkan teknologi ini, 

diharapkan proses pemilihan lokasi dapat 

dilakukan secara lebih terstruktur [24]–[27].  

Dengan penerapan sistem pendukung 

keputusan berbasis MOOSRA, proses pemilihan 

lokasi SPBU di Kecamatan Kubu akan menjadi 

lebih efisien dan objektif, karena sistem ini dapat 

mengelola berbagai kriteria secara sistematis, 

menghasilkan rekomendasi yang lebih akurat, 

dan mempermudah pengambilan keputusan 

dalam menentukan lokasi yang strategis untuk 

meningkatkan efisiensi operasional dan 

profitabilitas SPBU. 

 

2. METODE PENELITIAN 
Untuk merancang sistem pendukung 

keputusan pemilihan penentuan lokasi SPBU 

menggunakan metode MOOSRA, penelitian ini 

dilakukan melalui beberapa tahapan yang 

ditunjukkan pada Gambar 1. Pada tahap awal, 

dilakukan studi pendahuluan yang kemudian 

dilanjutkan dengan penentuan kriteria yang akan 

digunakan. Kriteria yang digunakan terdiri dari: 

Aksesibilitas, Kepadatan Penduduk, Tingkat 

Persaingan, Potensi Pertumbuhan Ekonomi dan 

Fasilitas Pendukung. Kemudian dilanjutkan 

dengan tahap pengumpulan data. 

 

 
Gambar 1.  Tahapan Penelitian 

 

Tabel 1. Kriteria dan Bobot Setiap Kriteria 

Kriteria Bobot  Jenis  Tipe  

Aksesibilitas (C1) 0,35 Benefit Max  

Kepadatan 
Penduduk (C2) 

0,25 Benefit  Max  

Tingkat 

Persaingan (C3) 

0,15 Benefit  Max  

Potensi 
Pertumbuhan 

Ekonomi (C4) 

0,15 Benefit  Max  

Fasilitas 

Pendukung (C5) 

0,10 Benefit  Max  

 

 

Tabel 2. Tabel Alternatif 
Att C1 C2 C3 C4 C5 

A1 1 1 0,6 22 0,6 

A2 1 0,8 1 5 0,6 

A3 0,8 0,8 1 24 0,8 

A4 0,8 1 0,6 19 0,8 

A5 1 0,6 0,6 6 1 

A6 0,4 0,8 0,6 19 1 

A7 0,8 0,6 0,6 15 0,8 

A8 0,4 1 0,8 23 0,6 
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3. HASIL DAN PEMBAHASAN 
Langkah-langkah yang ditempuh untuk 

memperoleh hasil peringkat dari setiap alternatif 

data dilakukan melalui tahapan-tahapan berikut: 

 

Membuat Matrix Keputusan: 

 

Xij= 

[
 
 
 
 
 
 
 

1 1 0,6 22 0,6
1 0,8 1 5 0,6

0,8 0,8 1 24 0,8
0,8 1 0,6 19 0,8
1 0,6 0,6 6 1

0,4 0,8 0,6 19 1
0,8 0,6 0,6 15 0,8
0,4 1 0,8 23 0,6]

 
 
 
 
 
 
 

 

 

Selanjutnya menghitung Matriks Ternormalisasi 

dengan menggunakan persamaan berikut: 

 

a. Untuk kriteria Aksesibilitas (C1): 

 

X*1.1=  
1

√12+12+0,82+0,82+12+0,42+0,82+0,42
 

  = 
1

2,289105
 = 0,436852 

 

X*1.2=  
1

√12+12+0,82+0,82+12+0,42+0,82+0,42
 

  =
1

2,289105
 = 0,436852 

 

X*1.3=  
0,8

√12+12+0,82+0,82+12+0,42+0,82+0,42
 

  = 
0,8

2,289105
 = 0,349482 

 

X*1.4=  
0,8

√12+12+0,82+0,82+12+0,42+0,82+0,42
 

  = 
0,8

2,289105
 = 0,349482 

 

X*1.5=  
1

√12+12+0,82+0,82+12+0,42+0,82+0,42
 

  = =
1

2,289105
 = 0,436852 

 

X*1.6=  
0,4

√12+12+0,82+0,82+12+0,42+0,82+0,42
 

  = 
0,4

2,289105
 = 0,174741 

 

X*1.7=  
0,8

√12+12+0,82+0,82+12+0,42+0,82+0,42
 

  = 
0,8

2,289105
 = 0,349482 

 

X*1.8=  
0,4

√12+12+0,82+0,82+12+0,42+0,82+0,42
 

  = 
0,4

2,289105
 = 0,174741 

 

 

b. Untuk kriteria Kepadatan Penduduk 

(C2): 

X*2.1=  
1

√12+0,82+0,82+12+0,62+0,82+0,62+12
 

  = 
1

2,374868
 = 0,421076 

 

X*2.2=  
0,8

√12+0,82+0,82+12+0,62+0,82+0,62+12
 

  = 
0,8

2,374868
 = 0,336861 

 

X*2.3=  
0,8

√12+0,82+0,82+12+0,62+0,82+0,62+12
 

  = 
0,8

2,374868
 = 0,336861 

 

X*2.4=  
1

√12+0,82+0,82+12+0,62+0,82+0,62+12
 

  = 
1

2,374868
 = 0,421076 

 

X*2.5=  
0,6

√12+0,82+0,82+12+0,62+0,82+0,62+12
 

  = 
0,6

2,374868
 = 0,252646 

 

X*2.6=  
0,8

√12+0,82+0,82+12+0,62+0,82+0,62+12
 

  = 
0,8

2,374868
 = 0,336861 

X*2.7=  
0,6

√12+0,82+0,82+12+0,62+0,82+0,62+12
 

  = 
0,6

2,374868
 = 0,252646 

 

X*2.8=  
1

√12+0,82+0,82+12+0,62+0,82+0,62+12
 

  = 
1

2,374868
 = 0,421076 
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c. Untuk Kriteria Tingkat Persaingan 

(C3) 

X*3.1=  
0,6

√0,62+12+12+0,62+0,62+0,62+0,62+0,82
 

  = 
0,6

2,107131
 = 0,284747 

 

X*3.2=  
1

√0,62+12+12+0,62+0,62+0,62+0,62+0,82
 

  = 
1

2,107131
 = 0,474579 

 

X*3.3=  
1

√0,62+12+12+0,62+0,62+0,62+0,62+0,82
 

  = 
1

2,107131
 = 0,474579 

 

X*3.4=  
0,6

√0,62+12+12+0,62+0,62+0,62+0,62+0,82
 

  = 
0,6

2,107131
 = 0,284747 

 

X*3.5=  
0,6

√0,62+12+12+0,62+0,62+0,62+0,62+0,82
 

  = 
0,6

2,107131
 = 0,284747 

 

X*3.6=  
0,6

√0,62+12+12+0,62+0,62+0,62+0,62+0,82
 

  = 
0,6

2,107131
 = 0,2834747 

 

X*3.7=  
0,6

√0,62+12+12+0,62+0,62+0,62+0,62+0,82
 

  = 
0,6

2,107131
 = 0,284747 

 

X*3.8=  
0,8

√0,62+12+12+0,62+0,62+0,62+0,62+0,82
 

  = 
0,8

2,107131
 = 0,379663 

 

 

d. Untuk Kriteria Potensi Pertumbuhan 

Ekonomi (C4) 

X*4.1=  
22

√222+52+242+192+62+192+152+232
 

  = 
22

50,96077
 = 0,431705 

 

X*4.2=  
5

√222+52+242+192+62+192+152+232
 

  = 
5

50,96077
 = 0,098115 

 

X*4.3=  
24

√222+52+242+192+62+192+152+232
 

  = 
24

50,96077
 = 0,470951 

 

X*4.4=  
19

√222+52+242+192+62+192+152+232
 

  = 
19

50,96077
 = 0,372836 

 

X*4.5=  
6

√222+52+242+192+62+192+152+232
 

  = 
6

50,96077
 = 0,117738 

 

X*4.6=  
19

√222+52+242+192+62+192+152+232
 

  = 
19

50,96077
 =0,373836 

 

X*4.7=  
15

√222+52+242+192+62+192+152+232
 

  = 
15

50,96077
 = 0,294344 

 

X*4.8=  
23

√222+52+242+192+62+192+152+232
 

  = 
23

50,96077
 = 0,451328 

 

 

e. Untuk Kriteria Fasilitas Pendukung 

(C5) 

X*5.1=  
0,6

√0,62+0,62+0,82+0,82+12+12+0,82+0,62
 

  = 
0,6

2,236068
 = 0,268328 

 

X*5.2=  
0,6

√0,62+0,62+0,82+0,82+12+12+0,82+0,62
 

  = 
0,6

2,236068
 = 0,268328 

 

X*5.3=  
0,8

√0,62+0,62+0,82+0,82+12+12+0,82+0,62
 

  = 
0,8

2,236068
 = 0,357771 

 

X*5.4=  
0,8

√0,62+0,62+0,82+0,82+12+12+0,82+0,62
 

  = 
0,8

2,236068
 = 0,357771 

 

X*5.5=  
1

√0,62+0,62+0,82+0,82+12+12+0,82+0,62
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  = 
1

2,236068
 = 0,447214 

 

X*5.6=  
1

√0,62+0,62+0,82+0,82+12+12+0,82+0,62
 

  = 
1

2,236068
 = 0,447214 

 

X*5.7=  
0,8

√0,62+0,62+0,82+0,82+12+12+0,82+0,62
 

  = 
0,8

2,236068
 = 0,357771 

 

X*5.8=  
0,6

√0,62+0,62+0,82+0,82+12+12+0,82+0,62
 

  = 
0,6

2,236068
 = 0,268328 

X*ij= 

[
 
 
 
 
 
 
 
0,436852 0,421076 0,284747 0,431705 0,268328
0,436852 0,336861 0,474579 0,098115 0,268328
0,349482 0,336861 0,474579 0,470951 0,357771
0,349482 0421076 0,28747 0,372836 0,35771
0436852 0,252646 0,28747 0,117738 0,447214
0,174741 0,336861 0,28747 0,372836 0447214
0,349482 0,252646 0,284747 0,294344 0,357771
0,174741 0,421076 0,379663 0,451328 0,268328]

 
 
 
 
 
 
 

 

 

Menghitung Nilai Optimum 

menggunakan persamaan ke 4 (Max-Min) 

dilakukan dengan langkah-langkah sebagai 

berikut : 

 
Y*1= 

(20*0,08737)+(18*0,08422)+(20*0,05695)+(22

*0,08634)+(20*0,05367) = 1,63232 

 
Y*2=(20*0,08737)+(18*  0,06737) + 

(20*0,09492) + (22*0,01962)+(20*0,05367 ) = 

3,40651 
 

Y*3=(20*0,06990)+(18*0,06737)+(20*0,09492

)+(22*0,09419)+(20*0,07155 ) = 1,40086 
 

Y*4=(20*  0,06990)+(18*  0,08422 ) + 

(20*0,05695)+(22*0,07457)+(20*0,07155 ) = 

1,44442 
 

Y*5=(20*0,08737)+(18*0,08906)+(20*0,05695

)+(22*0,02355)+(20*0,08944 ) = 1,72448 
 

Y*6=(20*0,03495)+(18*  0,06737  

)+(20*0,05695)+(22*0,07457)+(20*0,08944 ) = 

0,97110 
 

Y*7=(20*0,06990)+(18*0,05053)+(20*0,0569) 

+ (22*0,05887)+(20*0,07155 ) = 1,36000 

 
Y*8=(20  0,03495 ) + (18*0,08422) + 

(20*0,07593) + (22*0,09027)+(20*0,05367 ) = 

1,35548 

 

Tahap selanjutnya dilakukan tahap perangkingan: 

 

Tabel 3. Hasil Perankingan 

No Alt Vi  Perankingan  

1 A1 1,6332 3 

2 A2 3,40651 1 

3 A3 1,40086 5 

4 A4 1,44442 4 

5 A5 1,72448 2 

6 A6 0,97110 8 

7 A7 1,36000 6 

8 A8 1,35548 7 

 

Berdasarkan hasil dari tabel 3 dapat 

dilihat bahwa Ranking 1 adalah A2 yang 

merupakan nilai tertinggi dengan nilai Vi = 
3,40651. 

 

4. KESIMPULAN 
Berdasarkan penelitian yang telah 

dilakukan dapat disimpulkan bahwa penerapan 

metode MOOSRA dalam sistem pendukung 

keputusan untuk pemilihan lokasi SPBU di 

Kecamatan Kubu, Rokan Hilir, Riau, dapat 

menghasilkan keputusan yang lebih efisien, 

objektif, dan akurat. Metode ini berhasil 

mengelola berbagai kriteria penting sehingga 

dapat mempermudah proses pemilihan lokasi 

yang strategis. Dengan mempertimbangkan 

kriteria-kriteria yang digunakan dalam model ini, 

lokasi A2 adalah yang paling optimal untuk 

pendirian SPBU di wilayah yang diteliti, 

sedangkan lokasi A6 merupakan yang paling 

tidak disarankan. 
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