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ABSTRAK

SUSI ANISA HERFINTA NPM. 2101100190. ANALISIS FAKTOR-FAKTOR
KEPUASAN GEN Z TERHADAP KEPUTUSAN PEMBIAYAAN
MENGGUNAKAN QRIS D TAKSA COFFEE. ( Study Kasus Konsumen Taksa
Coffee), 2025,SKRIPSI.

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis kemanfaatan Qris terhadap keputusn
pembiayaan mengunakan Qris di Taka Coffee, untuk menganalisis kemudahan
menggunkan Qris di Taksa Coffee .Untuk mengetahui Kemanfatan
Qris,Kemudahan menggunakan Qris terhadap Keputusan Pembiaaan. Sampel
berjumlah 100 orang dari 133 populasi. Teknik pengumpulan data dilakukan
dengan kuesioner atau data primer. Teknik analisis data menggunakan deskriptif
statistik dan analisis regresi linier berganda. Hasil penelitian menunjukkan secara
serempak variabel Kemanfatan Qris (X3), Kemudahan Qris (Xz), berpengaruh
positif dan signifikan terhadap Keputusan Pembiayaan Menggunakan Qris (Y)
dengan nilai Friwng (16,585) > Frapei(2,69) dengan nilai signifikan (0,000) < (0,05),
secara parsial Kemanfaatan (X;) berpengaruh positif dan signifikan terhadap
Keputusan Pembiayaan (Y) dengan nilai thiung (3,494) > tuape(0,199) dengan
signifikansi (0,006) < (0,05), secara parsial Kemudahan Qris (X;) berpengaruh
positif dan signifikan terhadap Keputusan Pembelian (Y) dengan nilai
thiung(2,013) > tranei(0,199) dengan signifikansi (0,004) < (0,05),). Berdasarkan
hasil uji determinasi Adjusted R Square diketahui bahwa 64,8% Keputusan
Pembiayaan Menggunakan Qris (Y) dapat dijelaskan oleh variabel Kemanfatan
Qris (X1), Kemudahan Qris (X;). Sedangkan sisanya 35,2% dapat dijelaskan oleh
faktor-faktor lain yang tidak diteliti dalam penelitian ini.

Kata kunci : Kemanfaatan Qris, Kemudahan Qris, Keputusan Pembiayaan.
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