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KUESIONER  PENELITIAN 

 

PENGARUH BUDAYA ORGANISASI, KEPUASAN KERJA, DISIPLIN 

KERJA DAN KEMAMPUAN PERSONAL (KOMPETENSI PEGAWAI) 

TERHADAP KINERJA PEGAWAI KANTOR DINAS SOSIAL 

KABUPATEN LABUHANBATU UTARA 

 

Kepada Bapak/Ibu/Saudara Responden yang terhormat 

 Saya Mahasiswa Jurusan Manajemen, Fakultas Ekonomi Dan Bisnis, 

Universitas Labuhanbatu yang sedang melaksanakan penelitian dalam rangka 

menyelesaikan Tugas Akhir Skripsi. 

 Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui tentang “Pengaruh Budaya 

Organisasi, Kepuasan Kerja, Disiplin Kerja Dan Kemampuan Personal 

(Kompetensi Pegawai) Terhadap Kinerja Pegawai Kantor Dinas Sosial Kabupaten 

Labuhanbatu Utara. Pada kesempatan ini saya sangat mengharapkan kesediaan 

Bapak/Ibu/Saudara/I berkenan menjadi responden dalam penelitian ini. Data yang 

diperoleh dalam penelitian ini hanya untuk kepentingan Akademis. 

 Atas kebaikan hati dan partisipasi yang telah Bapak/Ibu/Saudara/i berikan, 

saya sampaikan Terimakasih 

Rantauprapat………..2025 

         Penulis  

Ester Nopiani Parapat  
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IDENTITAS RESPONDEN 

 

1. Nama Lengkap  : 

2. Jabatan   : 

3. Usia    : 

4. Masa Kerja di Organisasi : 

5. Pendidikan Terakhir : SMA Diploma S1 

     

     S2  S3 

6. Jenis Kelamin  :Pria  Wanita 

 

 

PETUNJUK PENGISIAN KUESIONER 

 

Mohon Bapak/Ibu/Saudara berkenan memilih salah satu opsi (STS/TS/N/S/SS) 

yang paling sesuai dengan kondisi/pendapat Bapak/Ibu/Saudara dnegan memberi 

tanda  pada salah satu kotak yang sesuai dengan pilihan anda. 

Keterangan: 

Sangat Tidak Setuju (TST) = 

Tidak Setuju (TS)         = 

Netral (N)          = 

Setuju (S)          = 

Sangat Setuju (SS)         = 
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A. VARIABEL BUDAYA ORGANISASI 

 

NO 

 

Budaya Organisasi 

Pilihan 

STS TS N S SS 

1 Saya diminta untuk selalu teliti dalam 

melaksanakan pekerjaan saya 

     

2 Organisasi saya mendorong karyawan untuk 

berfikir kreatif dan inovatif 

     

3 Kesalahan kecil dalam pekerjaan menjadi 

perhatian penting bagi pimpinan  

     

4 Karyawan dinilai berdasarkan pencapaian hasil 

kerja  

     

 

B. VARIABEL KEPUASAN KERJA  

 

NO 

 

Kepuasan Kerja 

Pilihan 

STS TS N S SS 

1 Saya merasa pekerjaan saya memberikan 

tantangan untuk terus berkembang 

     

2 Lingkungan kerja saya nyaman dan mendukung 

saya dalam menyelesaikan tugas 

     

3 Saya memiliki hubungan yang baik dengan 

rekan kerja saya 

     

4 Beban kerja saya sesuai dengan kemampuan 

saya 
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C. VARIABEL DISIPLIN KERJA 

 

NO 

 

Disiplin Kerja 

Pilihan 

STS TS N S SS 

1 Saya selalu hadir tepat waktu saat bekerja      

2 Saya selalu mengikuti peraturan yang 

ditetapkan oleh Lembaga 

     

3 Saya bertanggung jawab atas setiap tugas yang 

diberikan kepada saya 

     

4 Saya menjalankan tugas secara konsisten setiap 

hari kerja  

     

 

 

D. VARIABEL KEMAMPUAN PERSONAL(KOMPETENSI PEGAWAI) 

 

NO 

 

Kemampuan Personal (Kompetensi Pegawai) 

Pilihan 

STS TS N S SS 

1 Saya tetap tenang dan rasional saat menghadapi 

tekanan di tempat kerja 

     

2 Saya mendengarkan pendapat orang lain 

sebelum mengambil keputusan 

     

3 Saya dapat bekerja sama dengan baik dalam tim      

4 Saya mampu mengambil keputusan yang tepat 

saat menghadapi masalah kerja  
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E. VARIABEL KINERJA PEGAWAI  

 

NO 

 

Kinerja Pegawai 

Pilihan 

STS TS N S SS 

1 Saya mampu menyelesaikan pekerjaan dengan 

standar kualitas yang baik 

     

2 Saya selalu menyelesaikan pekerjaan tepat 

waktu sesuai jadwal yang ditentukan 

     

3 Saya mampu menyelesaikan pekerjaan dalam 

jumlah yang sesuai dengan targer 

     

4 Saya menyelesaikan pekerjaan dengan 

memanfaatkan waktu dan sumber daya secara 

efisien 
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Lampiran Tabulasi Data 

 
Responden X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X3.1 X3.2 X3.4 X4.1 X4.2 X4.3 X4.4 Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 

1 5 4 4 4 5 5 4 4 4 4 5 4 5 4 4 4 4 4 4 

2 4 5 4 4 4 5 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 

3 5 4 4 5 4 5 4 5 5 5 5 4 5 4 5 5 5 5 4 

4 4 4 4 5 4 5 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 5 4 4 

5 5 4 4 5 4 5 4 4 5 5 5 4 4 4 4 4 5 4 4 

6 5 5 4 5 5 5 4 5 5 5 5 4 4 4 5 5 5 5 4 

7 5 4 4 5 4 5 4 5 4 5 5 4 5 4 5 5 5 4 4 

8 4 4 4 5 4 4 4 4 5 5 5 4 5 4 4 4 5 4 4 

9 5 4 5 5 4 5 4 5 4 5 5 4 5 4 4 5 5 5 4 

10 4 4 4 5 5 5 4 5 5 5 5 4 5 4 5 5 4 5 4 

11 5 4 5 4 4 4 4 4 4 5 5 4 5 4 4 4 5 4 4 

12 4 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 4 5 4 5 5 5 5 4 

13 5 4 5 4 4 5 4 4 5 5 5 4 5 4 5 4 5 5 4 

14 5 4 4 5 4 4 4 4 5 5 5 4 4 4 4 4 5 4 4 

15 4 5 4 5 5 5 4 4 5 5 5 4 5 4 5 4 4 4 4 

16 4 4 4 5 4 4 4 5 5 5 5 4 4 4 4 5 4 4 4 

17 5 4 5 5 4 5 4 5 5 5 5 4 5 5 5 5 4 5 4 

18 5 4 5 5 4 4 4 4 5 5 5 4 4 4 4 4 4 5 4 

19 4 4 4 5 4 4 4 5 5 5 5 4 4 4 4 5 5 5 4 

21 4 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 4 

21 5 5 4 4 4 5 4 4 4 5 5 4 4 4 5 4 4 5 4 

22 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 4 5 4 4 5 4 5 4 

23 5 4 4 4 4 4 5 4 4 5 5 4 4 5 5 5 4 5 5 

24 5 5 5 5 5 4 5 4 4 5 5 4 5 5 4 5 4 5 5 

25 5 4 4 4 4 4 5 4 4 5 5 5 4 5 5 5 4 5 5 

26 5 5 4 5 4 5 5 4 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 
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27 5 5 5 4 5 5 4 5 4 5 4 4 4 4 5 5 4 5 4 

28 5 5 4 4 4 4 4 5 4 5 4 4 4 5 4 5 5 5 4 

29 5 5 5 4 4 5 5 5 4 5 4 5 4 5 4 5 5 5 5 

30 5 5 5 5 4 5 5 5 4 5 4 4 4 5 4 5 4 5 4 

31 4 5 4 4 4 5 5 5 4 5 4 4 4 4 4 5 4 5 4 

32 5 5 4 4 4 5 5 5 4 5 4 5 4 5 4 5 5 5 4 

33 5 5 4 4 4 5 5 5 4 5 4 4 4 4 4 5 5 5 4 

34 5 5 4 4 4 5 5 5 4 5 4 4 4 4 4 5 4 5 4 

35 5 5 4 4 4 5 5 5 4 5 4 4 4 5 4 5 5 5 4 

36 5 5 5 4 4 4 4 5 4 5 4 4 4 4 4 5 4 5 4 

37 5 5 5 4 4 4 5 5 5 5 4 5 4 5 4 5 5 5 5 

38 5 5 5 4 4 4 5 5 4 5 4 5 4 4 4 5 5 5 5 

 

 

 

 

 


