KUESSIONER PENELITIAN

PENGARUH MOTIVASI, PRESTASI KERJA,LINGKUNGAN KERJA DAN
KEPEMIMPINAN TERHADAP KEPUASAN KARYAWAN PADA PT. INDAKO COY
CIKAMPAK, KEC. TORGAMBA, KAB. LABUHANBATU SELATAN

Bersama kuessioner ini, saya Mahasiswa jurusan Manajemen sedang menyusun sebuah
skripsi sebagai salah satu syarat untuk memperoleh gelar sarjana Manajemen, maka sangat
dibutuhkan pendapat berupa jawaban kuessioer dari Bapak/lbu untuk melengkapi penelitian
ini. Jawaban dari Bapak/lbu selanjutnya akan diolah untuk menghasilkan penelitian dengan
judul “PENGARUH MOTIVASI, PRESTASI KERJA,LINGKUNGAN KERJA DAN
KEPEMIMPINAN TERHADAP KEPUASAN KARYAWAN PADA PT. INDAKO COY
CIKAMPAK, KEC. TORGAMBA, KAB. LABUHANBATU SELATAN”

Besar harapan saya, kiranya Bapak/lbu saya ucapakan terimakasih dan selamat mengisi
kuessioner ini.

Petujuk :

Istiah pernyataan-pernyataan dibawah ini dengan tepat mulai dari bagian identitas sampai
dengan tabel pertanyaan terakhir. Pernyataan- pernyataan dalam bagiaan idntitas di isi pada
tempat yang disediakan, dan pernyataan-pernyataan dalam bagian tabel daftar pertanyaan di

isi dengan memberikan chacklist(¢J pada kolom pilihan jawaban anda. Dan setiap pertnyaan
membutuhkan satu jawaban saja.

A.ldentitas Responden :

Nama lengkap
Jenis kelamin
Umur

Pendidikan terakhir

B.Keterangan
Pernyataan-pernyataan yang ada hanya dijawab dengan:

Sangat Setuju (SS) =5
Setuju (S) =4
Kurang Setuju (KS) =3
Tidak Setuju (TS) =2

Sangat Tidak Setuju (STS) =1
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Tabel daftar pernyataan variabel Motivasi kerja X

Mohon beri tanda chacklist (¢ pada jawaban yang Bapak/lbu anggap paling sesuai.

NO ITEM PERNYATAAN SS S KS TS STS

1 | Bapak/lbu memiliki semangat kerja
yang  tinggi ketika ~ pemimpin
memberikan motivasinya yang baik.

2 | Pemimpin tempat bapak/ibu bekerja
selalu memberi dorongan yang positif
saat Bapak/lIbu mengalami kesulitan

3 | Tempat Bapak/lbu bekerja masih
banyak terdapat karyawan yang
memiliki rasa tanggung jawab yang

tinggi

4 | Perusahaan selalu memberikan
penghargaan kepada Karyawan yang
memiliki prestasi kerja yang tinggi
setiap tahunnya.

5 | Perusahaan memberikan rasa aman
kepada Bapak/Ibu

Tabel Daftar Pernyataan Variabel Prestasi Kerja Xz

Mohon beri tanda chacklist (¢J pada jawaban yang Bapak/Ibu anggap paling sesuai.

NO ITEM PERNYATAAN SS S KS TS STS

1 | Bapak/lbu menyelesaikan pekerjaan
dengan hasil yang memenuhi standar
kulitas yang diharapkan

2 | Bapak/lbu selalu berusaha
meningkatkan kualitas hasil pekerjaan
Bapak/Ibu

3 | Bapak/lbu dapat menyelesaikan banyak
tugas dalam waktu yang terbatas tanpa
mengorbankan kulitas

4 | Bapak/lbu selalu berusaha untuk
memberikan  ide-ide  baru  untuk
meninkatkan proses kerja

5 | Bapak/lbu siap membantu rekan kerja
yang membutuhkan dalam
menyelesikan tugas
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Tabel Daftar Pernyataan Variabel Lingkungan Kerja Xs
Mohon beri tanda chacklist (¢ pada jawaban yang Bapak/lbu anggap paling sesuai.

NO ITEM PERNYATAAN SS S KS TS STS

1 | Bapak/Ibu merasa aman secara fisik dan
psikologis ditempat kerja

2 | Perushaan peduli terhadap kesehatan
dan kesejahteraan Bapak/Ibu

3 | Lingkungan kerja mendukung
pertumbuhan karier Bapak//Ibu

4 | Bapak/lbu merasa puas dengan
lingkungan kerja di tempat saya saat ini

5 | Lingkungan kerja memungkinan saya
menjaga keseimbangan antara pekerjaan
dan kehidupan pribadi.

Tabel Daftar Pernyataan Variabel Kepemimpinan X4
Mohon beri tanda chacklist (¢J pada jawaban yang Bapak/Ibu anggap paling sesuai.

NO ITEM PERNYATAAN SS S KS TS STS

1 | Pemimpin tempat Bapak/lbu bekerja
selalu jelas saat memberikan arahan
maupun perintah

2 | Arahan dan atau perintah yang
disampaikan oleh pemimpin tidak
membutuhkan ~ waktu lama untuk
dipahami

3 | Pemimpin memiliki sikap yang mampu
membuat suasana kerja  menjadi
kondusif

4 | Pemimpin selalu memberikan arahan
dan bimbingan dan karyawannya

5 | Pemimpin perusahaan memiliki
pengetahuan yang luas, sehingga mudah
dipahami saat memberikan bimbingan

Tabel Daftar Pernyataan Variabel Terhadap kepuasan kerja karyawan Y
Mohon beri tanda chacklist (¢J pada jawaban yang Bapak/lbu anggap paling sesuai.

NO Item Pernyataan SS S KS TS STS

1 | Bapak/lbu selalu diarahkan untuk
bersikap disiplin

2 | Bapak/lbu dituntun untuk meningkatkan
prestasi kerja

3 | Bapak/lbu selalu menyelesaikan
pekerjaan secara efisiens
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Bapak/Ibu diarahkan agar lebih efektif
lagi dalam mengerjakan tugas-tugas
perushaan

Anda merasa puas dengan bantuan dari
atasan anda ketika merasa kesulitan
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