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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh pemanfaatan media
sosial Instagram sebagai strategi pemasaran terhadap peningkatan jumlah
pelanggan pada Ayank Café Aek Nabara menggunakan metode kuantitatif dengan
analisis regresi linear sederhana terhadap 100 responden. Hasil penelitian
menunjukkan bahwa Instagram berpengaruh positif dan signifikan (t hitung
14,906 > t tabel 1,984; sig 0,000 < 0,05) dengan nilai R Square sebesar 0,694,
yang berarti 69,4% peningkatan jumlah pelanggan dipengaruhi oleh pemanfaatan
Instagram. Disimpulkan bahwa Instagram efektif sebagai strategi pemasaran
dalam meningkatkan jumlah pelanggan.

Kata Kunci: Media Sosial Instagram, Strategi Pemasaran, Jumlah

Pelanggan.
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