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ABSTRACT 

FATIA TRI CANTIKA TAMBUNAN. NPM. 19.011.00.276. THE INFLUENCE 

OF EXTERNAL MOTIVATION, CAREER DEVELOPMENT, WORKING 

ENVIRONMENT, OCCUPATIONAL HEALTH AND SAFETY ON THE 

PERFORMANCE OF OFFICE EMPLOYEES PT. PLN (PERSERO) 

RANTAUPRAPAT. 

The purpose of this study was to determine the effect of external motivation, 

career development, work environment, occupational health and safety on 

employee performance at PT. PLN (Persero) Rantauprapat. The sample used in 

this research is Saturated Sampling which is all members of the population as 

respondents, where all employees are 30 people. The analytical method used is 

multiple regression analysis, classical assumption test, t test, f test and the 

coefficient of determination and processed with the SPSS 20.0 for windows 

program. 

The research results obtained Y = -5.368 + 0.275X1 + 0.413X2 + 0.960X3 – 

0.246X4 + e. The results of the t test show that external motivation has a positive 

and significant effect on employee performance at PT. PLN (Persero) 

Rantauprapat, with a t count (2.114) > t table (2.060) and a probability of 0.045 

<0.05. Career Development has a positive and significant effect on the 

Performance of Office Employees of PT. PLN (Persero) Rantauprapat, with a t 

count (2.265) > t table (2.060) and a probability of 0.032 <0.05. Work 

Environment has a positive and significant effect on the Performance of Office 

Employees of PT. PLN (Persero) Rantauprapat, with a t count (5.944) > t table 

(2.060) and a probability of 0.000 <0.05. Occupational Health and Safety has a 

negative and significant effect on the Performance of Office Employees of PT. 

PLN (Persero) Rantauprapat, with a t count (-1.193) < t table (2.060) and a 

probability of 0.244 > 0.05. The results of the F test show that External 

Motivation, Career Development, Work Environment, Occupational Health and 

Safety simultaneously have a positive and significant effect on Employee 

Performance at PT. PLN (Persero) Rantauprapat, with a calculated f value 

(19.372) > f table (2.74) and a probability of 0.000 <0.05. External Motivation, 

Career Development, Work Environment, Occupational Health and Safety can 

influence Employee Performance by 75.6%. While the remaining 24.4% 

Employee Performance from PT. PLN (Persero) Rantauprapat is influenced by 

other factors that are not discussed in this study. 

Keywords: External Motivation, Career Development, Work Environment, 

Occupational Health and Safety. 
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ABSTRAK 

FATIA TRI CANTIKA TAMBUNAN. NPM. 19.011.00.276. PENGARUH 

MOTIVASI EKSTERNAL, PENGEMBANGAN KARIR, LINGKUNGAN 

KERJA, KESEHATAN DAN KESELAMATAN KERJA TERHADAP 

KINERJA KARYAWAN KANTOR PT. PLN (PERSERO) RANTAUPRAPAT. 

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui Pengaruh Motivasi Eksternal, 

Pengembangan Karir, Lingkungan Kerja, Kesehatan Dan Keselamatan Kerja 

Terhadap Kinerja Karyawan Kantor PT. PLN (Persero) Rantauprapat. Sampel 

yang digunakan dalam penelitian ini adalah Sampling Jenuh yang merupakan 

semua anggota populasi dijadikan responden, di mana seluruh karyawan 

berjumlah 30 orang. Metode analisis yang digunakan adalah analisis regresi 

berganda, uji asumsi klasik, uji t, uji f dan koefisien determinasi dan diolah 

dengan program SPSS 20.0 for windows. 

Hasil penelitian diperoleh Y =  -5,368 + 0,275X1 + 0,413X2 + 0,960X3 – 

0,246X4 + e. Hasil Uji t menunjukkan bahwa Motivasi Eksternal berpengaruh 

positif dan signifikan terhadap Kinerja Karyawan Kantor PT. PLN (Persero) 

Rantauprapat, dengan nilai t hitung (2,114) > t tabel (2,060) dan probabilitas 

0,045< 0,05. Pengembangan Karir berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

Kinerja Karyawan Kantor PT. PLN (Persero) Rantauprapat, dengan nilai t hitung 

(2,265) > t tabel (2,060) dan probabilitas 0,032< 0,05. Lingkungan Kerja 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap Kinerja Karyawan Kantor PT. PLN 

(Persero) Rantauprapat,dengan nilai t hitung (5,944) > t tabel (2,060) dan 

probabilitas 0,000 < 0,05. Kesehatan dan Keselamatan Kerja berpengaruh negatif 

dan signifikan terhadap Kinerja Karyawan Kantor PT. PLN (Persero) 

Rantauprapat,dengan nilai t hitung (-1,193) < t tabel (2,060) dan probabilitas 

0,244 > 0,05. Hasil uji F menunjukkan bahwa Motivasi Eksternal, Pengembangan 

Karir, Lingkungan Kerja, Kesehatan dan Keselamatan Kerja secara simultan 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap Kinerja Karyawan Kantor PT. PLN 

(Persero) Rantauprapat, dengan nilai f hitung (19,372) > f tabel (2,74) dan 

probabilitas 0,000 < 0,05. Motivasi Eksternal, Pengembangan Karir, Lingkungan 

Kerja, Kesehatan dan Keselamatan Kerja mampu mempengaruhi Kinerja 

Karyawan sebesar 75,6%. Sementara sisanya sebesar 24,4% Kinerja Karyawan 

dari Kantor PT. PLN (Persero) Rantauprapat dipengaruhi faktor lain yang tidak 

dibahas dalam penelitian ini. 

Kata Kunci : Motivasi Eksternal, Pengembangan Karir, Lingkungan Kerja, 

Kesehatan dan Keselamatan Kerja. 
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