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ABSTRAK  

NURUL KHAIRUNNISA/ NPM 2210100019. PENGARUH LITERASI 

KEUANGAN, AKSES PERMODALAN, INOVASI PRODUK DAN 

PENERAPAN DIGITAL MARKETING TERHADAP KINERJA 

KEUANGAN UMKM DENGAN KARAKTERISTIK WIRAUSAHA 

SEBAGAI VARIABEL MODERASI (STUDI PADA UMKM SEKTOR 

KULINER DI LABUHANBATU SELATAN). 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh literasi keuangan, akses 

permodalan, inovasi produk, dan digital marketing terhadap kinerja keuangan 

UMKM dengan karakteristik wirausaha sebagai variable Moderasi. Metode 

penelitian yang digunakan adalah metode kuantitatif dengan pendekatan 

explanatory research.  Populasi dalam penelitian ini adalah seluruh UMKM 

sektor kuliner di Kabupaten Labuhanbatu Selatan. Teknik penentuan sampel 

menggunakan rumus Slovin, sehingga diperoleh jumlah sampel sebanyak 92,2 

yang kemudian dibulatkan menjadi 93 responden. Teknik pengumpulan data 

dilakukan melalui penyebaran kuesioner kepada pelaku UMKM. 

Metode analisis data yang digunakan adalah Structural Equation Modeling 

berbasis Partial Least Squares (PLS-SEM) dengan bantuan software SmartPLS 

versi 4.0. Hasil pengolahan data menunjukkan bahwa akses permodalan 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja keuangan dengan nilai 

koefisien sebesar 0,281 dan p-value 0,006, inovasi produk berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap kinerja keuangan dengan koefisien sebesar 0,355 dan p-value 

0,004, serta karakteristik wirausaha berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

kinerja keuangan dengan koefisien sebesar 0,359 dan p-value 0,001. Selain itu, 
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digital marketing berpengaruh signifikan terhadap karakteristik wirausaha dengan 

koefisien sebesar 0,442 dan p-value 0,000, serta literasi keuangan berpengaruh 

signifikan terhadap karakteristik wirausaha dengan koefisien sebesar 0,367 dan p-

value 0,000. 

Namun demikian, beberapa variabel tidak menunjukkan pengaruh signifikan, 

yaitu akses permodalan terhadap karakteristik wirausaha (koefisien 0,016; p-value 

0,435), digital marketing terhadap kinerja keuangan (koefisien -0,093; p-value 

0,239), inovasi produk terhadap karakteristik wirausaha (koefisien 0,108; p-value 

0,164), serta literasi keuangan terhadap kinerja keuangan (koefisien 0,019; p-

value 0,439). Nilai R-square menunjukkan bahwa variabel karakteristik wirausaha 

sebesar 0,669 dan kinerja keuangan sebesar 0,647, yang termasuk dalam kategori 

moderat, sedangkan nilai predictive relevance (Q²) sebesar 0,883 menunjukkan 

bahwa model memiliki kemampuan prediksi yang sangat baik. 

 

Kata Kunci 

Literasi Keuangan, Akses Permodalan, Inovasi Produk, Digital Marketing, 

Karakteristik Wirausaha, Kinerja Keuangan, UMKM 
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