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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh cita rasa, lokasi,
dan harga terhadap keputusan pembelian konsumen pada Meetspace.co Rantauprapat.
Latar belakang penelitian ini didasari oleh semakin meningkatnya persaingan usaha kedai
kopi, sehingga pelaku usaha dituntut untuk memahami faktor-faktor yang memengaruhi
keputusan pembelian konsumen. Beberapa permasalahan yang ditemukan antara lain
ketidakkonsistenan cita rasa, persepsi harga yang relatif tinggi, serta faktor lokasi yang
dapat memengaruhi kenyamanan konsumen.

Metode penelitian yang digunakan adalah pendekatan kuantitatif dengan teknik
pengumpulan data melalui kuesioner yang disebarkan kepada konsumen Meetspace.co
Rantauprapat. Data yang diperoleh kemudian dianalisis menggunakan teknik analisis
statistik untuk menguji pengaruh masing-masing variabel, baik secara parsial maupun
simultan, terhadap keputusan pembelian.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa cita rasa, lokasi, dan harga secara parsial maupun
simultan berpengaruh terhadap keputusan pembelian konsumen. Cita rasa yang konsisten
dan berkualitas mampu meningkatkan kepuasan pelanggan, lokasi yang strategis dan
nyaman mendukung pengalaman berkunjung, serta harga yang sesuai dengan kualitas
produk dapat meningkatkan minat pembelian ulang. Oleh karena itu, ketiga faktor
tersebut perlu diperhatikan secara bersama-sama guna meningkatkan daya saing dan
keberlangsungan usaha.

Kata Kunci: Cita Rasa, Lokasi, Harga, Keputusan Pembelian, Kedai Kopi.
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