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ABSTRAK

Penelitian Ini Bertujuan Untuk Mengetahui Apakah Pengaruh Pemanfaatan Media
Sosial, Citra Merek Dan Review Online Terhadap Keputusan Pembelian
Konsumen Pada Ar Store Phone Teluk Panji. Jumlah sampel sebanyak 50
responden. Penelitian ini menggunakan uji validitas, uji reabilitas, uji asumsi
klasik, uji regresi linear berganda, uji t, uji F, dan koefisien determinasi dengan
menggunakan SPSS 27. Berdasarkan hasil penelitian diketahui bahwa secara
parsial variabel independent memberikan pengaruh terhadap variabel dependent
karena nilai T hitung > T tabel, Secara simultan seluruh variabel penelitian
memberikan pengaruh yang positif dan signifikan dengan nilai signifikan <0,05.
Hasil determinasi yaitu sebesar 0,651 atau sebesar 65,10% variabel
mempengaruhi hasil penelitian dan sisanya di pengaruhi oleh variabel yang tidak
diteliti.

Kata Kunci : Pemanfaatan media sosial, citra merek, review online dan
keputusan pembelian
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