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Abstrak:

Dalam era teknologi yang terus berkembang, kebutuhan akan sistem penghitung
pengunjung yang efisien dan akurat menjadi semakin penting. Di lingkungan
transportasi publik seperti bus, pemantauan jumlah pasien memiliki peran krusial
dalam mengoptimalkan layanan yang berharga. Skripsi ini membahas desain dan
implementasi alat penghitung pengunjung berbasis mikrokontroler untuk
digunakan dalam bus Palang Merah Indonesia (PMI) Labuhanbatu. Alat penghitung
pengunjung diusulkan untuk menggantikan metode manual yang rentan terhadap
kesalahan dan tidak efisien bahkan mempersulit kegiatan di lapangan.
Mikrokontroler dipilih sebagai otak dari alat ini karena kemampuannya dalam
mengolah data secara real-time dan kontrol perangkat keras. Sensor pergerakan
dipasang di pintu masuk bus untuk mendeteksi masuk dan keluarnya pasien. Data
yang terkumpul diolah oleh mikrokontroler untuk menghitung jumlah pasien yang
naik dan turun. Keakuratan alat ini dievaluasi melalui uji coba lapangan di berbagai
tempat tugas bus PMI Labuhanbatu. Hasil pengujian menunjukkan bahwa alat
penghitung pengunjung berbasis mikrokontroler mampu menghasilkan data
penghitungan yang akurat dan dapat diandalkan sebagai alat untuk mengefisienkan
informasi. Penggunaan alat ini diharapkan dapat meningkatkan efisiensi
pengelolaan layanan bus PMI Labuhanbatu dan memberikan kontribusi pada
pengambilan keputusan berdasarkan data statistik yang lebih akurat.

Kata Kunci: Alat Penghitung Pengunjung, Mikrokontroler, Palang Merah
Indonesia (PMI), Efisiensi Layanan.
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Design and Development of an Automatic Patient Counter Device Based on
Microcontroller in the Indonesian Red Cross Bus Unit in Labuhanbatu
Regency

By
MUHAMMAD IQBAL
1908100026

Abstract:

In an ever-evolving technological era, the need for an efficient and accurate visitor
counting system has become increasingly crucial. In public transportation settings
such as buses, monitoring the number of passengers plays a critical role in
optimizing valuable services. This thesis discusses the design and implementation
of a microcontroller-based visitor counting device intended for use within the
Indonesian Red Cross (PMI) buses in Labuhanbatu. The visitor counting tool is
proposed to replace the error-prone and inefficient manual methods that not only
are susceptible to mistakes but also complicate field activities. The microcontroller
is chosen as the core of this device due to its ability to process real-time data and
manage hardware controls. Motion sensors are installed at the bus entrances to
detect the entry and exit of passengers. The collected data is processed by the
microcontroller to calculate the number of passengers boarding and disembarking.
The accuracy of this device is assessed through field trials at various PMI
Labuhanbatu bus duty locations. Test results demonstrate that the microcontroller-
based visitor counting device is capable of generating accurate and reliable counting
data, serving as an efficient informational tool. The use of this tool is expected to
enhance the efficiency of PMI Labuhanbatu bus service management and contribute
to decision-making based on more accurate data.

Keywords: Visitor Counting Device, Microcontroller, Indonesian Red Cross (PMI),
Service Efficiency.
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