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LAMPIRAN KUESIONER 

Petunjuk Pengisian Kuesioner  

Berilah Tanda (√) pada pilihan jawaban yang anda kehendaki pada jawaban yang 

telah terlampir  

 

Sangat Setuju  (SS) 

Setuju  (S) 

Kurang Setuju  (KS) 

Tidak Setuju  (TS) 

Sangat Tidak Setuju   (STS)  

 

Identitas Responden :  

Nama :  

Jenis Kelamin : 

Umur :  

 

1. Kualitas Produk (X1) 

 

No  Pernyataan Jawaban 

SS S KS TS STS 

1.  Produk Handbody Marina sesuai dengan jenis 

kulit Saya. 

     

2.  Kualitas produk Handbody Marina memiliki 

kesesuaian dengan yang ditawarkan melalui iklan. 

     

3.  Saya memilih Handbody Marina karena 

mempunyai kualitas yang dapat dipercaya 

     

4.  Handbody Marina tidak menimbulkan masalah 

pada kulit Saya 

     

5.  Handbody Marina memiliki berbagai macam jenis 

produk yang sesuai dengan kebutuhan Saya 

     

 

 

2. Persepsi Harga (X2) 

No Pernyataan Jawaban 

SS S KS TS STS 

1.  Harga Handbody Marina beragam 

sesuai dengan kualitas yang 

diinginkan 

     

2.  Harga Handbody Marina sesuai 

dengan manfaat yang diharapkan 

konsumen  

     

3.  Harga Handbody Marina sesuai      
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dengan spesifikasi yang ditawarkan 

produknya 

4.  Harga Handbody Marina terjangkau 

dibandingkan merek lain 

     

5.  Harga Handbody Marina sesuai 

dengan kemampuan atau daya beli 

saya.  

     

 

3. Citra Merk (X3) 

 

No Pernyataan Jawaban 

SS  S KS TS STS 

1.  Handbody Marina merupakan merek 

terkenal 

     

2.  Handbody Marina memilki reputasi yang 

baik 

     

3.  Handbody merek Marina mudah diingat      

4.  Handbody Marina mudah didapatkan 

dipusat perbelanjaan  

     

5.  Saya bangga memakai Handbody merek 

Marina karena banyak digunakan artis dan 

merupakan merek yang berkualitas 

     

 

4. Keputusan Pembelian (Y) 

No  Pernyataan Jawaban 

SS S KS TS STS 

1.  Saya menyadari adanya kebutuhan 

untuk menggunakan Handbody 

Marina 

     

2.  Saya memperoleh informasi tentang 

produk Handbody Marina dari teman, 

keluarga, iklan, dan media massa 

     

3.  Saya mencari manfaat tertentu dari 

Handbody Marina yang berlabel halal 

     

4.  Saya lebih memilih produk Handbody 

Marina dibandingkan dengan produk 

Handbody lain 

     

5.  Produk Handbody Marina memilki 

harga yang terjangkau untuk semua 

kalangan masyarakat. 

     

 

 

 


