
83 
 

LAMPIRAN 1 

KUESIONER PENELITIAN 

JUDUL  

PENGARUH LINGKUNGAN KERJA, KEPUASAN KERJA DAN STRES 
KERJA TERHADAP KINERJA PEGAWAI PADA KANTOR KEPALA 

DESA SELAT BESAR KECAMATAN BILAH HILIR LABUHAN 
BATU 

Perihal : Permohonan Pengisian Kuesioner Penelitian  

Lampiran : Kuesioner Penelitian  

Kepada : Yth. Pegawai Desa Selat Besar 

   

Dengan hormat,  

Sehubungan dengan kegiatan penelitian yang saya lakukan dengan 
judul “Pengaruh Lingkungan Kerja, Kepuasan Kerja dan Stres Kerja Terhadap 
Kinerja Pegawai Pada Kantor Kepala Desa Selat Besar Kecamatan Bilah Hilir 
Labuhan Batu”. Saya bermaksud mengajukan permohonan pengisian 
kuesioner. Tujuan dari kuesioner ini adalah sebagai bahan masukan yang 
digunakan untuk memperoleh data yang akurat dalam penyusunan skripsi. 
Maka dari itu, mohon kiranya pengunjung  berkenan dalam kuesioner dengan 
sebenar-benarnya.  

Demikian surat permohonan ini saya ajukan, atas waktu dan kesediaan 
Bapak/Ibu saya ucapkan terima kasih, semoga penelitian ini bermanfaat untuk 
kita semua.  

  

  Hormat Saya,  

 

 

               SOLIDA HABIB  
    19.013.00.171 
 

 



IDENTITAS RESPONDEN  

Isilah pernyataan di bawah ini dengan memberikan tanda (√) sesuai dengan 
jawaban yang saudara/saudari pilih.   

Nama Responden :   

Jenis Kelamin  :  Laki-laki      Perempuan  

 Usia    :  20-  25 Tahun     26 - 30 Tahun  

  31 – 35   36 – 40 Tahun 

  > 40 Tahun 

Status Pekerjaan  :  PNS    Honorer 

Lama Bekerja  :  > 15 Tahun  15 – 20 tahun 

    < 30 Tahun 

Pendidikan Terakhir :  SMA sederajat  S1   S3 

   diploma 3  S2  

 

II. PETUNJUK PENGISIAN  

Berilah tanda (√) pada salah satu jawaban yang paling  sesuai menurut 
pendapat saudara/saudari. Adapun pendapat yang saudara/saudari berikan 
mempunyai skor atau nilai sebagai berikut: 

Jawaban     Skor  

Sangat Setuju (SS)   5  

Setuju (S)     4  

Netral (N)     3  

Tidak Setuju (TS)    2  

Sangat Tidak Setuju (STS)  1 

 

 



Lingkungan Kerja (X1) 

No Pernyataan SS S N TS STS 

1 
Menurut Saya kebersihan di tempat 
kerja membuat saya nyaman dalam 
bekerja 

     

2 
Menurut Saya Fasilitas yang disediakan 
cukup lengkap dan memadai. 

     

3 
Menurut Saya Penataan tata ruang 
memberikan kenyamanan dalam bekerja 

     

4 

Menurut Saya Hubungan antara pegawai 
dengan pimpinan maupun pegawai 
dengan pegawai membantu saya dalam 
bekerja. 

     

5 
Menurut Saya Suhu udara ditempat 
bekerja membuat nyaman untuk bekerja. 

     

 

 

Kepuasan Kerja (X2) 

No Pernyataan SS S N TS STS 

1 
Jika saya melaksanakan pekerjaan 
dengan baik, saya akan dipromosikan 
untuk tetap bekerja di kantor ini. 

     

2 

Gaji yang saya terima sudah sesuai 
dengan beban dan tanggungjawab yang 
saya pikul dan membuat saya semangat 
untuk bekerja 

     

3 
Pimpinan selalu memberikan dukungan 
kepada saya sehingga saya terus 
semangat untuk bekerja 

     

4 
Pekerjaan yang saya lakukan sudah 
sesuai dengan pendidikan, kemampuan, 
dan keahlian saya 

     

5 

Saya merasakan keamanan dalam 
bekerja, karena pekerjaan ataupun 
perintah yang diberikan sesuai dengan 
kemampuan saya dan sesuai prosedur 
yang benar 

     

 

 

 



Setres Kerja (X3) 

No Pernyataan SS S N TS STS 

1 
Saya sering mengalami konflik dengan 
diri saya sendiri sehingga membuat 
saya tidak berkonsentrasi saat bekerja. 

     

2 

Dalam mengerjakan pekerjaan saya 
mendapatkan desakkan dari atasan 
yang membuat saya tidak focus dalam 
bekerja. 

     

3 
Tanggung jawab yang diberikan kantor 
kepada saya sesuai kemampuan saya  

     

4 
Pengurangan fasilitas dan pengurangan 
beberapa tunjangan kesejahteraan 
pegawai menganggu kinerja saya 

     

5 
Saya diberi banyak tugas tidak saat 
bersamaan sehingga susah 
mengaturnya 

     

 

 

Terhadap Kinerja Pegawai (Y) 

No  Pernyataan SS S N TS STS 
1 Pegawai mampu mengerjakan 

pekerjaan sesuai dengan target yang 
ditentukan kantor. 

     

2 Pegawai selalu hadir tepat waktu sesuai 
dengan peraturan kantor 

     

3 Saya mampu melakukan semua 
pekerjaan yang diberikan kantor dengan 
baik. 

     

4 Pekerjaan yang saya kerjakan sudah 
memenuhi target dan waktu yang telah 
ditentukan. 

     

5 Saya mempunyai gagasan dan ide-ide 
yang dapat dijalankan pada saat 
bekerja. 

     

 


