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Lampiran 1 Kuesioner Penelitian 

No.Responden:.......... 

 

 

KUESIONER PENELITIAN 
 

PENGARUH KOMUNIKASI, DISIPLIN DAN MOTIVASI TERHADAP 

KINERJA PEGAWAI PADA RSUD RANTAUPRAPAT 

 

 

Petunjuk pengisian kuesioner: 

1) Mohon diberi tanda checklist (√) pada kolom jawaban Bapak/ Ibu anggap paling 

sesuai.  

2) Setiap pertanyaan hanya membutuhkan satu jawaban saja. 

3) Mohon memberikan jawaban yang sebenarnya karena tidak akan mempengaruhi 

pekerjaan Anda.  

4) Setelah mengisi kuesioner mohon Bapak/Ibu berikan kepada yang menyerahkan 

kuesioner.  

5) Terima Kasih atas partisipasi Anda.  

 

Identitas Responden  

1) Nama Responden   : ……………………………  

2) Usia    : .……........Tahun  

3) Jenis Kelamin   :   Pria   Wanita  

4) Pendidikan Terakhir  : …………………………….  

5) Lama Bekerja   : 

a. < 1 Tahun 

b. 1-3 Tahun 

c. 3-5 Tahun 

d. > 5 Tahun 
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6) Pendapat anda dinyatakan dalam skala 1 s/d 5 yang memiliki makna:  

 

Sangat Setuju   (SS)   = 5  

Setuju    (S)  = 4  

Kurang Setuju   (KS)   = 3  

Tidak Setuju   (TS)   = 2  

Sangat Tidak Setuju  (STS)   = 1  

 

 

 

KOMUNIKASI Skala Pengukuran 

No Pernyataan SS S KS TS STS 

1 Saya dapat memahami pesan dan melakukan 

tindakan sesuai dengan isi pesan yang 

dikomunikasikan oleh Pemimpin/atasan. 

     

2 Proses komunikasi saya dengan bawahan, yang 

terjadi sehari-hari berlangsung dalam suasana 

yang menyenangkan 

     

3 Komunikasi yang terjadi saat ini mampu 

menciptakan hubungan yang baik antar sesama 

pegawai RSUD Rantauprapat 

     

4 Saya memiliki rasa tanggung jawab terhadap 

pekerjaan yang dilakukan dan mampu 

terselesaikan dengan tepat waktu 

     

DISIPLIN 

1 Bapak/ibu selalu hadir kerja sesuai jam kerja 

yang berlaku dalam perusahaan 

     

2 Bapak/ibu mamatuhi peraturan yang berlaku 

dalam pekerjaan 

     

3 Bapak/ibu menaati SOP yang berlaku      

4 Bapak/ibu mamatuhi peraturan yang berlaku 

dalam pekerjaan 

     

MOTIVASI 

1 Saya berkeinginan untuk sukses dalam bekerja      
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dengan cara meningkatkan kinerja 

2 Gaji yang diberikan mampu memenuhi 

kebutuhan bapak/ibu 

     

3 Karyawan dipercaya melakukan pekerjaan 

ketika ada maupun tidak adanya monitoring 

secara langsung oleh pemimpin 

     

4 Saya menyelesaikan pekerjaan saya dengan 

efektif dan efisien dengan penuh tanggung 

jawab 

     

KINERJA KARYAWAN 

1 Saya selalu meningkatkan kualitas pekerjaan 

yang dibebankan  kepada Saya 

     

2 Saya selalu berusaha untuk mencapai target 

kerja yang telah ditetapkan oleh perusahaan 

sesuai dengan kuantitas kerja 

     

3 Saya selalu menyelesaikan pekerjaan dengan 

tepat waktu . 

     

4 Saya dapat menyelesaikan pekerjaan saya 

dengan efektif dan efisien 

     

5 Saya dapat mengerjakan pekerjaan yang 

diberikan kepada saya tanpa bantuan orang 

lain. 

     

 

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSedEO2-

l9bjXTqvEADeqjjWbxqZFC42Uk5v_d8KG-TaRJvq7A/viewform?usp=sf_link  

 

 

 

 

 

 

 

 

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSedEO2-l9bjXTqvEADeqjjWbxqZFC42Uk5v_d8KG-TaRJvq7A/viewform?usp=sf_link
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSedEO2-l9bjXTqvEADeqjjWbxqZFC42Uk5v_d8KG-TaRJvq7A/viewform?usp=sf_link
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Lampiran II 

 

 

 

 Validitas Konvergen 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Kolinearitas (VIF) 

 

Composite Reliability 

Variable  Cronbach’s 

Alpha 

Rho_A Composite 

Reliabilty 

Ave 

Komunikasi  0,358 0,345 0,693 0,430 

Disiplin  0,317 0,709 0,611 0,450 

Kinerja  0,129 0,516 0,628 0,472 

Motivasi  0,535 0.551 0.760 0.515 
 

 KM D M K P Value 

KM1 (0.779) 0.076 0.389 -0.117 <0.001 

KM2 (0.680) 0.206 0.120 0.042 <0.001 

KM3 (0.886) -0.059 -0.242 -0.001 <0.001 

KM4 (0.853) -0.073 -0.126 0.328 <0.001 

D1 0.872 (0.097) -0.073 -0.122 <0.001 

D2 -0.117 (0.523) 0.833 -0.117 <0.001 

D3 0.042 (0.937) -0.190 0.076 <0.001 

D4 -0.001 (0.944) -0.096 0.206 <0.001 

M1 0.328 -0.817 (0.817) -0.059 <0.001 

M2 -0.122 -0.855 (0.755) -0.073 <0.001 

M3 0.128 0.006 (0.877) 0.006 <0.001 

M4 -0.313 -0.078 (0.692) 0.005 <0.001 

K1 -0.083 0.073 (0.733) (0.002 <0.001 

K2 0.043 -0.033 (0.806) (0.076 <0.001 

K3 -0.046 -0.075 (0.729) (0.206 <0.001 

K4 0.328 0.085 0.817 (0.759) <0.001 

K5 0.034 0.006 0.054 (0.706) <0.001 
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 Komunikasi  Kinerja  Motivasi  Disiplin  

Komunikasi   0,037 1,734  

Kinerja      

Motivasi   0,218   

Disiplin   0,276 1,834  

 

Koefisien Jalur 

 Original 

Sample 

Sample 

Mean 

Standart 

Deviation 

T-Statistics P-Value 

X1-Y 0,269 0,271 0,134 0,162 0,000 

X1-Z 0,601 0,564 0,208 0,326 0,001 

Z-Y 0,064 0,057 0,167 0,423 0,003 

X2-Y 0,524 0,563 0,169 0,227 0,000 

X2-Z 0,283 0,345 0,259 0,258 0,005 

 

Koefisien Pengaruh Tidak Langsung 

 Original 

Sample 

Sample 

Mean 

Standart 

Deviation 

T-Statistics P-Value 

X2-Y-Z 0,035 0,032 0,123 0,304 0,763 

X1-Y-Z 0,018 0,015 0,053 0,333 0,741 

 
 

Koefisien Determinasi 

 R-Square R-Square Adjusted 

Kinerja pegawai  0,634 0,623 

Motivasi  0,782 0,752 
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Lampiran II : Tabulasi Data 

NO 
Komunikasi Disiplin  Motivasi Kinerja  

X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 Z.1 Z.2 Z.3 Z.4 Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 

1 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

2 4 4 5 3 4 4 4 4 5 4 5 4 4 4 4 4 

3 5 4 5 4 3 5 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 

4 5 4 4 5 5 5 4 5 5 5 5 5 4 5 2 5 

5 4 4 5 4 4 5 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 

6 4 4 5 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 1 4 4 

7 4 4 4 4 4 5 3 4 4 4 4 4 4 3 4 4 

8 5 4 5 5 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

9 4 4 5 4 4 4 4 4 4 5 5 5 4 4 3 4 

10 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

11 5 4 5 4 4 5 5 4 4 5 4 5 5 4 5 5 

12 4 5 4 4 4 4 4 5 5 5 5 4 5 4 4 5 

13 4 4 5 4 5 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 

14 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 

15 5 4 5 5 4 5 4 4 4 5 5 5 5 4 4 5 

16 5 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 

17 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

18 4 4 5 5 5 4 4 4 4 5 5 5 5 3 5 4 

19 5 4 4 4 4 5 4 5 4 5 3 5 4 4 4 4 

20 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 
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21 4 4 5 4 4 5 4 4 4 5 3 4 4 4 4 4 

22 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 1 4 4 4 

23 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 5 5 4 4 4 5 

24 4 5 5 5 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 3 4 

25 5 4 4 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

26 4 5 4 3 5 4 4 4 4 4 4 5 5 4 4 4 

27 4 4 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 5 

28 5 5 4 4 5 4 4 4 5 5 5 4 5 4 5 4 

29 4 4 5 5 5 4 4 4 4 4 5 5 4 4 4 4 

30 5 4 4 4 4 4 5 4 5 4 4 4 5 4 5 4 

31 4 5 5 4 4 4 4 4 4 4 5 2 4 1 4 4 

32 4 4 5 4 5 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 

33 4 5 4 5 5 4 4 4 5 4 5 4 5 4 5 4 

34 5 5 5 4 4 5 4 5 4 5 5 5 5 5 4 5 

35 5 4 4 4 5 4 4 4 5 4 4 5 3 5 3 4 

36 5 4 5 5 4 5 4 4 5 4 4 5 5 4 5 4 

37 5 5 4 3 5 5 4 4 5 5 5 5 5 4 5 4 

38 4 4 4 4 4 4 4 5 5 4 5 4 4 4 3 5 

39 4 4 5 4 4 4 4 5 5 5 4 4 4 4 4 5 

40 5 5 5 4 3 5 4 2 5 4 4 4 4 4 5 5 

41 4 4 4 3 4 4 4 5 4 4 5 4 4 2 4 4 

42 4 4 4 5 5 5 5 2 4 5 4 4 4 4 5 5 

43 4 4 4 4 5 5 4 4 4 5 4 4 4 5 4 4 

44 4 4 5 3 5 4 4 5 5 5 5 4 4 4 4 5 
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45 4 4 4 4 5 5 4 5 4 4 4 5 4 3 5 3 

46 5 4 4 5 3 5 4 4 5 5 5 3 4 2 5 4 

47 4 4 5 4 4 5 5 5 4 5 4 4 4 4 5 5 

48 4 4 4 4 5 5 4 3 5 5 4 5 4 2 5 4 

49 4 4 5 4 3 3 3 4 4 4 5 4 3 4 5 4 

50 4 4 4 4 4 4 3 4 4 3 3 3 3 4 4 3 

51 4 4 4 5 4 2 4 4 4 5 5 3 4 4 3 4 

52 4 4 5 4 4 5 4 3 3 4 4 3 4 3 4 3 

53 5 4 4 4 3 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

54 5 5 4 5 5 3 4 4 5 5 5 4 4 5 5 4 

55 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 4 4 4 4 

56 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 5 4 4 

57 4 4 5 5 4 4 4 4 2 3 4 4 4 4 4 4 

58 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 

59 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 

60 4 4 5 5 5 5 5 5 4 5 5 4 4 4 4 5 

61 4 5 4 4 5 4 4 4 4 5 4 4 4 5 4 4 

62 5 5 4 5 5 5 4 4 5 5 5 4 4 4 5 4 

63 4 4 5 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 

64 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 4 5 4 

65 4 5 5 4 4 5 4 4 5 3 4 4 4 4 4 4 

66 4 4 4 4 4 4 4 5 4 5 4 5 4 4 4 5 

67 4 4 5 3 4 4 4 4 4 5 5 4 4 4 4 4 

68 4 5 4 4 4 4 4 5 5 5 4 5 4 4 4 3 
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69 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 3 4 

70 5 4 4 5 4 4 4 4 5 5 5 5 4 5 4 4 

71 4 4 4 5 4 4 4 5 4 4 5 5 4 4 4 4 

72 4 4 4 4 5 5 5 4 4 5 4 5 4 3 5 5 

73 4 4 4 5 5 5 4 5 5 4 5 3 4 4 4 4 

74 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 4 4 5 4 5 

75 4 4 5 5 4 5 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 

76 4 4 4 5 5 5 5 4 4 5 4 5 4 4 4 4 

77 4 4 4 5 4 4 4 5 5 4 5 4 5 2 5 5 

78 4 4 5 4 4 5 4 4 4 4 4 5 4 4 3 4 

79 4 4 5 4 5 4 4 4 4 5 5 4 5 4 4 4 

80 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

81 4 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 

82 4 4 4 4 4 3 4 4 4 5 4 5 4 5 4 4 

 


